SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

D-Resort Ayvalik olarak parcasi oldugumuz Dogus Grubu gereklilikleri ve otelimizin faaliyet
alani icerisinde yuriutmekte oldugumuz ek calismalari dogrultusunda sirdirdlebilir turizm
gerekliliklerine uygun faaliyetler gerceklestirmek ve yasal sartlara uymak temel ilkemizdir.

Oncelikli olarak calisanlarimiz ve misafirlerimiz icin giivenli ve saglikli kosullar saglar bu
kosullara etki edebilecek her tirli riskleri degerlendiririz. Acil durumlarda olusabilecek
kosullari bertaraf etmek icin kriz yénetimi ve eylem planlarimiz ile her tirli 6nlemleri
olustururuz. Bu konuda calisanlarimiza gerekli egitimleri veririz.

Bu dogrultuda;

- Ege Boélgesi turizmine katki saglamak ve sirekli iyilestirmek icin calismalar strdiriyoruz.

- Dogal cevreyi kirletmeden yasalara uygun bertaraf metotlarini kullaniyor, kaynaklari en az
kullanacak projeler gelistiriyor, misafirlerimizi ve calisanlarimizi bu konuda bilinclendiriyor
ve desteklerini istiyoruz.

- Kurulusumuzda calisanlarimiza cinsiyet, din, irk, dil konularinda ayrimcilik yapilmadan,
kadin calisan sayisinin arttirilmasini destekliyoruz.

- Bélge ekonomisinin bliyiimesine katki saglamak icin is glicimuizii bélge halkindan
olusturmayi tercih ediyoruz.

- Cocuk isci calismasina izin vermiyoruz.

- Satin alma politikamiz dogrultusunda miimkiin oldugunca bdlgemiz tedarikcilerinden Griin
ve hizmet satin alarak yerel ekonomiyi destekliyoruz. Uriin/hizmet alimlarinda niteligi ve
kalitesini degerlendiriyor ve tedarikci seciminde adil, diiriist ve tarafsiz davraniyoruz.

- Kaliteli hizmet sunumunu etkin sagliyoruz. Misafirlerimize daha kaliteli hizmet sunabilmek
icin istek, beklenti ve ihtiyaclarini bize bildirmelerini sagliyor, sikayetlerini etkili olarak
gideriyoruz.

- Otelimizde 6zel ihtiyaci olan misafir ve calisanlarimizin beklentilerini diisiiniyor,
herkes icin erisilebilir hizmet anlayisini benimsiyoruz. Bu konuda gereksinimlere gére
yeni projeler gelistiriyoruz.

- Otelimize misafir olan evcil hayvan dostlarimiz icin de 6zel programlar ve hizmetler
sagliyoruz.

- Tum bu calismalarimiz ile strdirilebilir konusuyla ilgili uzun vadeli deger yaratarak
yasadigimiz lilkeye ve diinyaya en yiiksek seviyede katki sunmayi hedefliyoruz.
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